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ÁREA: APOYO A LAS PERSONAS. ACCESIBILIDAD COGNITIVA 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Promoción de la accesibilidad  
cognitiva como herramienta 
clave en la calidad de vida y 
autonomía personal de las 
PDID. 

Dar a conocer los beneficios de 
la accesibilidad cognitiva como  
servicio de mejora de calidad  
de vida para las personas con  
discapacidad intelectual,  
del desarrollo o dificultades  
de comprensión. 

Sensibilización sobre la  
accesibilidad cognitiva y la 
lectura fácil. 

Al menos 1 charla o taller para 
profesionales 
 
Al menos 1 sensibilización en 
Lectura Fácil 
 
Al menos 1 sensibilización en 
accesibilidad cognitiva  
 
Al menos 1 nueva alianza  

 Promover la accesibilidad 
cognitiva en entornos, 
servicios, comunicación, 
información y productos como 
herramienta de autonomía 
personal. 

Adaptación de documentos a 
Lectura Fácil y evaluaciones de 
entornos.  

Al menos el 80% de las 
solicitudes de adaptación y 
validación de documentos a LF 
se realizan.  
 
Al menos el 80% de las 
solicitudes de adaptación 
documentos a lenguaje claro 
se realizan.  
 
Al menos el 85% de las 
evaluaciones de entornos 
previstas se realizan. 

 Formar y promover al  
profesional con discapacidad  

Formación a PDID como 
validadores y evaluadores.  

 Se realizan el 100% de las 
formaciones previstas. 
 



PLAN DE ACCIÓN 2025 

Página 4 de 35 
 

intelectual (validador y 
evaluador) como clave para 
asegurar la accesibilidad 
cognitiva y en consecuencia la 
calidad de vida. 

Al menos 1/3 de las personas 
formadas ejercen funciones 
profesionales como 
validadores o evaluadores. 
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ÁREA: APOYO A LAS PERSONAS. CIUDADANÍA ACTIVA 

PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 

Promoción de la autonomía 
personal de las PDID para 
mejorar su calidad de vida y 
ciudadanía activa 

Informar, orientar y asesorar a 
PDID y sus familias en pro de su 
autonomía personal y mejora 
de calidad de vida. 

Atención a las demandas de 
información solicitadas. 

 El 100% de las demandas de 
información, orientación y 
asesoramiento a PDID y sus 
familias son atendidas. 

  Facilitar la permanencia en el 
domicilio y en el entorno 
mediante actividades que 
fomenten la 
autodeterminación, la 
participación, la 
representación y la toma de 
decisiones de las PDID.   

Creación de espacios para 
promover la autogestión y 
autodeterminación de las PDID 
(autogestores). 
 
 
Promoción de comités 
consultivos de PDID  

 Al menos 2 espacios de 
autogestores creados. 
  
Al menos 12 personas 
participan en los espacios. 
 
Al menos 1 comité consultivo 
creado 

  Promocionar la autonomía 
personal de las PDID. 

Realización de formaciones, 
talleres y charlas sobre temas 
relacionados con las diferentes 
dimensiones que integran la 
calidad de vida. 

Al menos 2 formaciones 
realizadas. 
Al menos 1 taller realizado. 

  Promover la autonomía y  
autodeterminación de mujeres 
con DID en ámbitos de 
participación, contribuyendo 
así a su empoderamiento para 
su desarrollo personal y plena  
ciudadanía. 

Creación de espacios de 
mujeres para favorecer el 
crecimiento personal y grupal. 

Al menos 1 espacio de mujer 
creado. 
  
Al menos 8 mujeres participan 
en cada espacio. 

  Potenciar la responsabilidad, la 
autonomía personal y social y 

Realización de actividades que 
faciliten su permanencia e 

Al menos 2 aulas de formación. 
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las habilidades sociales para 
favorecer a una adecuada 
integración social en tiempo de 
ocio. 
Promover el envejecimiento 
activo de las PDID. 

integración en el entorno 
(comunidad). 

Al menos 2 aulas del Bienestar. 

  Sensibilizar a la sociedad sobre 
las dificultades que se 
encuentran las PDID para 
disfrutar de una calidad de vida 
plena. 

Campañas de sensibilización. Al menos 2 campañas 
realizadas. 

  Generar y fomentar el 
intercambio de conocimiento. 

Mantenimiento y ampliación de 
las alianzas en la comunidad. 

Al menos 1 contacto/relación 
nueva establecida. 
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ÁREA: APOYO A LAS PERSONAS. EMPLEO PÚBLICO 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Promoción de la autonomía 
personal a través del apoyo y  
acompañamiento del empleo 
público de personas con 
discapacidad  
intelectual en Cantabria 

Orientar, informar y asesorar a 
las PDI, y a sus familias, en el 
acceso, promoción y 
mantenimiento del  
empleo público. 

Servicio de información, 
orientación y asesoramiento 
sobre empleo público. 
 
2 encuentros de empleados 
públicos. 
 
1 encuentro mentores-
opositores 
 
 
1 encuentro mentores-
familiares de opositores. 
 
 
1 encuentro mentores- 
nuevos empleados públicos. 
 
Apoyo con la 
documentación. 
 
Seguimiento de las 
incorporaciones 
10 mentores. 

Al menos 3 canales de 
comunicación. 
 
 
Al menos 15 publicaciones. 
 
 
El 100% de las personas que se 
incorporan tienen un Plan de 
Apoyo individual. 
 
Al menos participan el 50 % de 
los empleados públicos en el 
encuentro. 
 
Al menos participan el 65 % de 
opositores en el encuentro. 
 
Al menos participan el 50% de 
familiares en el encuentro. 
 
Al menos participa el 80 % de los 
nuevos empleados públicos en el 
encuentro. 
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Apoyo al 100% de las personas 
que lo solicitan para presentar 
documentación. 
 
Contacto regular con el 90% de 
empleados públicos. 
 
Al menos 2 sesiones de trabajo 
con mentores 
 
 

 Formar a las PDI que deciden 
optar por el acceso al empleo 
público de acuerdo con las 
ofertas de empleo público 
anuales y las convocatorias 
con plazas reservadas para PDI 

Formaciones para el estudio 
Apoyo individualizado 

Al menos el 95% de las personas 
que demandan formación la 
reciben. 
 
Al menos el 95% de las personas 
que demandan apoyo 
individualizado lo reciben. 
 
Las evaluaciones sobre las 
formaciones superan el 90%de 
satisfacción.  

 Asesorar y colaborar con las  
administraciones públicas: en 
el cumplimiento de la 
normativa que reserva un 2 % 
de plazas para personas con 
discapacidad intelectual; en 

Colaborar con 
administraciones 
convocantes de procesos 
selectivos. 
 

Se realizan al menos 3 contactos 
con cada Admón. convocante. 
 
Al menos 1 buena práctica es 
compartida. 
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que los procesos selectivos de 
acceso y promoción a la 
función pública de las PDI sean 
accesibles; y en el  
mantenimiento de los 27 
puestos de trabajo ya 
conseguidos y las nuevas  
incorporaciones que se 
produzcan. 

Trasladar propuestas de 
mejora de accesibilidad. 
 
Compartir buenas prácticas. 
 
Canales de comunicación 
con empleados públicos y 
familiares con empleados 
públicos. 
 
Publicaciones en web y 
redes. 
 
1 campaña sensibilización 

Se tienen 2 canales de 
comunicación abiertos. 
 
Se atienden el 100% de las 
consultas recibidas. 
 
Se publican al menos 2 artículos 
sobre reserva de plazas para 
PDID. 
 
La campaña alcanza al menos 6 
municipios. 
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ÁREA: APOYO A LAS PDID Y SUS FAMILIAS 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Canal de asesoramiento en 
conducta a personas con TEA y 
sus familias. 

Apoyar a las personas con TEA 
y otras discapacidades del 
desarrollo con alteraciones de 
conducta y sus familias en 
colaboración con la 
administración. 

Establecimiento de un grupo 
motor  
Contacto con asesorares, 
colaboradores, 
administraciones y agentes 
comunitarios 

Grupo motor de al menos 4 
personas especializadas 
Al menos 5 administraciones, 
organizaciones, centros y 
servicios implicados 
3 documentos elaborados 
3 acciones de difusión 
realizadas. 

 Proporcionar asesoramiento en 
apoyo conductual positivo, 
apoyo psiquiátrico 
especializado y apoyo 
emocional a las familias.  

Asesoramiento en ACP, 
asesoramiento psiquiátrico, 
apoyo psicológico y apoyo 
emocional grupal. 

Al menos 4 familias apoyadas 

 Establecer mecanismos de 
colaboración y coordinación 
sociosanitarios entre las 
familias, entidades de apoyo y 
profesionales implicados en la 
historia de vida de la persona: 
Red Pública de Salud Mental, 
profesionales del ámbito 
educativo, servicios sociales, 
etc. 

Reuniones con entidades, 
administraciones, agentes 
comunitarios, etc. 

Al menos 5 reuniones 
realizadas  
Al menos 5 alianzas creadas 
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ÁREA: APOYO A LAS FAMILIAS 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Apoyo a familiares cuidadores 
de personas con discapacidad 
intelectual y/o del desarrollo. 

Identificar las necesidades y 
prioridades clave de los 
familiares que cuidan. 

Realización de estudios e 
investigaciones y 
presentaciones de 
necesidades. 

Al menos 1 
estudio/investigación, 1 
presentación de necesidades y  
1 documento/informe 
realizado. 

 Informar, orientar y asesorar a 
las familias. 

Servicio de información,  Al menos 150 demandas 
atendidas. 
Al menos 5 documentos 
realizados 

 Apoyar y acompañar a las 
familias contribuyendo al 
bienestar personal de cada 
familiar. 

Apoyo psicológico 
 
 
Apoyo emocional  

Al menos 25 personas 
atendidas. 
 
Al menos 1 grupo creado.  
 

 Desarrollar formación 
adecuada a las necesidades de  
cada familia. 

Realización de cursos, talleres 
y sesiones informativo-
formativas. 

Al menos 2 acciones formativas  
realizadas. 

 Llevar a cabo actividades 
dirigidas a conciliar la vida 
personal, familiar y laboral. 

Servicio de conciliación. Al menos 5.332 horas de 
apoyos realizadas. 
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ÁREA: APOYO A LAS FAMILIAS 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Apoyo a familiares cuidadores 
de personas con discapacidad 
intelectual y/o del desarrollo. 

Identificar las necesidades y 
prioridades clave de los 
familiares que cuidan. 

Realización de estudios e 
investigaciones y 
presentaciones de 
necesidades. 

Al menos 1 
estudio/investigación, 1 
presentación de necesidades y  
1 documento/informe 
realizado. 

 Informar, orientar y asesorar a 
las familias. 

Servicio de información,  Al menos 150 demandas 
atendidas. 
Al menos 5 documentos 
realizados 

 Apoyar y acompañar a las 
familias contribuyendo al 
bienestar personal de cada 
familiar. 

Apoyo psicológico 
 
 
Apoyo emocional  

Al menos 25 personas 
atendidas. 
 
Al menos 1 grupo creado.  
 

 Desarrollar formación 
adecuada a las necesidades de  
cada familia. 

Realización de cursos, talleres 
y sesiones informativo-
formativas. 

Al menos 2 acciones formativas  
realizadas. 

 Llevar a cabo actividades 
dirigidas a conciliar la vida 
personal, familiar y laboral. 

Servicio de conciliación. Al menos 5.332 horas de 
apoyos realizadas. 
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ÁREA: APOYO A LAS FAMILIAS 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Redes de  
apoyo comunitario para 
familias de PDID 

Trasmitir información de  
interés que favorezca la  
inclusión social de familias de 
PDID. 
 
 
 
 

Elaboración de documentos  
informativos para familias,  
mantenimiento de los grupos 
de  
distribución y el espacio 
informativo web 

Al menos 3 documentos  
elaborados 
Ampliación del número de 
familiares de los grupos de 
distribución 
Actualización del espacio web  
informativo 

 Rastrear, identificar, dar a 
conocer y recursos 
comunitarios que puedan dar 
respuesta a las necesidades de 
las familias de PDID 

Mapeo de recursos 1 mapeo realizado 

 Generar alianzas en la 
comunidad para la creación de 
redes de apoyo comunitario. 

Mantenimiento y ampliación de 
las alianzas en la comunidad. 

Al menos 2 nuevos  
convenios/acuerdos de  
colaboración. 

 Dar a conocer y sensibilizar 
sobre la situación y 
necesidades de las familias de 
PDID desde una visión positiva 

Campañas de sensibilización Al menos 3 campañas 
realizadas 

 Facilitar apoyo emocional y 
ayuda mutua. 

Familiar a Familiar  Al menos 2 sesiones formativas 

 Potenciar la dinamización 
asociativa y comunitaria. 

Charlas y jornadas Al menos 2 acciones por 
realizar. 
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ÁREA: SALUD 
 OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
 Mejorar la calidad de vida y el 

bienestar integral de las 
personas con discapacidad 
intelectual y del desarrollo y 
sus familias a través de 
acciones de promoción de la 
salud, prevención y promoción 
del acceso a servicios de salud 
de calidad, en colaboración 
con otros departamentos y 
agentes externos. 

Incorporación de acciones 
relacionadas con la salud en 
todas las áreas y proyectos 
federativos. 
 
Dar visibilidad a las 
necesidades y prioridades de 
las PDID y sus familias en el 
ámbito sanitario 
 
Participación en foros 
relacionados con la salud.  

Al menos 1 acción relacionada 
con la salud desarrollada en 
cada área federativa. 
 
 
Al menos 1 comunicación 
relacionada. 
 
 
 
Al menos 1 participación en 
foros sociales. 
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ÁREA: APOYO A LAS PERSONAS. ACCESIBILIDAD COGNITIVA. 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Accesibilidad cognitiva, una 
llave para la vida en comunidad  

Promover procesos de  
transformación e innovación 
social a través de la 
accesibilidad cognitiva para 
potenciar comunidades más 
accesibles e inclusivas.  

Capacitaciones para los 
equipos técnicos y 
profesionales de las 
federaciones en las nuevas 
metodologías de innovación y 
trabajo participativo 

Mapeo comunitario 
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ÁREA: APOYO A LAS PERSONAS. MUJER. 

PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 

También podemos ser madres. 
Mujeres con discapacidad 
intelectual y del desarrollo 
defienden su derecho a tener o 
no tener hijos e hijas y lideran la 
incidencia para conseguir una 
atención a su salud sexual y 
reproductiva inclusiva y 
accesible 

Generar las condiciones 
necesarias para que las 
mujeres DID conozcan y lideren 
la sensibilización en el ámbito 
de la violencia de género 

Constitución de un equipo 
autonómico 
 
Formación para las mujeres del 
equipo autonómico 
 
Elaboración de micro proyectos 
 
Realización de campañas 

Al menos 1 equipo en Cantabria  
 
Al menos 1 formación para las 
mujeres del grupo 
 
Al menos 1 micro proyecto 
realizado 
 
Al menos 1 campaña realizada por 
el 25N 
 

  Realizar transferencia de 
conocimientos y difusión de 
recursos para la sensibilización 
e incidencia de la erradicación 
de violencia contra las mujeres 
con DID. 

Realización de talleres para 
público clave y colectivos internos 
 

Al menos 1 taller realizado. 
 

  Trabajar en red Participación en las reuniones de 
coordinación en red 

Participación en al menos el 80% 
de las reuniones. 
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ÁREA: APOYO A LAS PERSONAS. EMPLEO 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Acompañando la inclusión 
laboral de las PDI 

Realizar acciones de 
transferencia de conocimiento 
de soluciones innovadoras, 
para obtener compromisos de 
continuidad del proyecto de 
Empleo Personalizado. 

Formación sobre empleo 
personalizado 
 
 

1 formación elaborada.  
 
Al menos 4 personas formadas. 
 

 Diseñar, ejecutar y evaluar una 
experiencia piloto para la 
transición al empleo ordinario 
desde los Centros Especiales 
de Empleo e iniciar la 
construcción de buenas 
prácticas. 

Formación en empleo 
personalizado y acreditación de 
competencias. 
 
Acciones de descubrimiento 
realizadas (entrevistas en el 
hogar, visitas al barrio, 
reuniones en el entorno con 
familiares…)  
 
Identificación de perfiles 
vocacionales.  
 
Entrevistas informativas 
realizadas.  
 
Contrataciones en empresas 
ordinarias 
 

Al menos 2 personas formadas.  
 
Al menos 4 acciones de 
descubrimiento realizadas.  
 
 
 
 
 
 
Al menos 14 perfiles 
vocacionales elaborados.  
 
Al menos 16 entrevistas 
informativas realizadas.  
 
Al menos 1 persona contratada 
en empresa ordinaria. 
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Realización de porfolios 
elaborados para la acreditación 
de competencias. 
 
Inscripción de personas en 
procesos de acreditación de 
competencias 
 
Sesiones se asesoramiento 
 
 
 
Informes de resultados. 
 
 
Reuniones de coordinación. 

Al menos porfolios elaborados 
para la acreditación de 
competencias.   
 
Al menos 1 mujer inscrita.  
 
 
 
Al menos 2 sesiones de 
asesoramiento y apoyo 
posterior  
 
Al menos 1 informe de 
resultados disponible online.  
 
Al menos 9 reuniones de 
coordinación estatal y 1 
espacio online de 
coordinación.   

 Generar conocimiento y 
evidencias sobre la situación 
del empleo público para las 
personas con discapacidad 
intelectual: barreras y 
facilitadores… 

Prestaciones de resultados Al menos 1 personas 
participan. 

 Reconocer el rol los familiares 
de personas con discapacidad 
intelectual y del desarrollo 

Participación de familiares en 
presentaciones de resultados. 

Al menos el 25% de los 
asistentes a la presentación de 
resultados, son familiares de 
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como agentes claves, 
facilitadores y colaboradores 
esenciales en los procesos de 
búsqueda de empleo y vida 

personas con discapacidad 
intelectual 
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ÁREA: APOYO A LAS PERSONAS Y SUS FAMILIAS. CONDUCTA 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Canal de asesoramiento en 
conducta a personas con TEA y 
sus familias. 

Apoyar a las personas con TEA 
y otras discapacidades del 
desarrollo con alteraciones de 
conducta y sus familias en 
colaboración con la 
administración. 

Puesta en marcha del grupo 
motor 
 
Realización de protocolo de 
intervención del canal de 
conducta 
 
Contactos realizados con 
agentes clave 

Al menos 4 personas participan 
en el grupo motor. 
 
1 protocolo realizado 
 
Al menos 5 agentes implicados 
 
 

 Proporcionar asesoramiento en 
apoyo conductual positivo, 
apoyo psiquiátrico 
especializado y apoyo 
emocional a las familias. 

Formación en ACP al personal 
de los servicios de apoyo 
 
Sesiones de apoyo y 
acompañamiento  
 

Al menos 1 formación realizada 
 
Al menos 12 sesiones de apoyo 
y acompañamiento 

 Establecer mecanismos de 
colaboración y coordinación 
sociosanitarios entre las 
familias, entidades de apoyo y 
profesionales implicados en la 
historia de vida de la persona: 
Red Pública de Salud Mental, 
profesionales del ámbito 
educativo, servicios sociales, 
etc. 

Realización de reuniones 
 
 
 
 
 
 
Creación de alianzas 

Al menos 5 reuniones 
realizadas con agentes clave 
 
Al menos 8 reuniones internas 
realizadas 
 
 
Al menos una alianza creada 
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ÁREA: APOYO A LAS PERSONAS. SALUD MENTAL. 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Salud mental para todos y 
todas 

AVICENA.  
Mejorar los espacios y 
procedimientos de 
coordinación y colaboración 
sociosanitaria con un enfoque 
preventivo, personalizado y 
comunitario. 

Configuración de Tándem de 
coordinación autonómico 
 
Encuentros de coordinación 
 
Encuentros presenciales 
 
Acciones de incidencia 

Al menos 1 equipo constituido 
 
Al menos 2 encuentros 
 
Al menos 1 encuentro 
presencial   
 
Al menos 1 acción realizada 

 Escuela de aprendizaje Y Red 
Todos somo Todas.  
Aumentar las herramientas y 
estrategias con un enfoque 
preventivo disponibles para el 
acompañamiento de las 
familias y personas con 
discapacidad intelectual y del 
desarrollo con grandes 
necesidades de apoyo. 

Identificación de servicios 
participantes 
 
Actividades de asesoramiento  
 
Acciones de transferencia de 
conocimiento  
 
Encuentros de trabajo 

Al menos 1 servicio 
participante 
 
Al menos 1 asesoramiento 
 
Al menos 4 materiales 
realizados 
 
Al menos 4 encuentros  

 Facilitar la puesta en marcha 
de una estrategia de incidencia 
política y social estatal de 
atención a las necesidades de 
Salud Mental de PCDID 

Acciones de incidencia 
 
Acciones de transferencia 
 
 
Encuentros  

Al menos 1 acción de 
incidencia 
 
Al menos 2 acciones de 
transferencia 
 
Al menos 1 encuentro estatal 
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ÁREA: APOYO A LAS FAMILIAS. INFANCIA Y JUVENTUD 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Infancia con discapacidad 
intelectual y del desarrollo: 
Creciendo en la  
comunidad 

Promover y desarrollar 
prácticas basadas en la 
evidencia y centradas en 
familia en los centros y 
servicios de Atención Temprana 

Acciones para promover PCF y 
PBE en AT 

Al menos 1 acción identificada 
 
Al menos 1 sesión de 
capacitación 
 
Al menos 1 acción de 
incidencia política 
 

 Testar e implementar dos 
programas de parentalidad 
positiva para familias de niños y 
niñas con discapacidad 
intelectual y del desarrollo de 6 
a 12 años 

Formación de grupos (control y 
acción)  
 

Al menos 1 grupo realizado 
 
1 informe de resultados 
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ÁREA: FAMILIAS. 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Apoyo a familias en situación 
de vulnerabilidad Realizar un estudio para 

conocer la realidad de las 
familias de personas con DID 
en situación de vulnerabilidad  

Elaboración de un estudio que 
identifique las situaciones de 
vulnerabilidad de las familias 
de personas con DID, así como 
el estado de la situación  

Participación en el estudio 

 Desarrollar una experiencia 
piloto del proyecto Soledad 
Cero con el fin de generar 
conocimiento y buenas 
prácticas.  

Configuración de un equipo 
motor  
 
Establecimiento de alianzas 

Al menos una entidad habrá 
desarrollado acciones para 
paliar la soledad de las familias 
 
Al menos dos alianzas por cada 
entidad participante 

 Generar un espacio de 
innovación sobre el relevo 
generacional de las familias 
que promueva el aprendizaje 
colaborativo y el 
empoderamiento de familiares 

Red de relevo generacional 
 
 
Encuentro estatal 

Al menos 2 personas participan 
en la red  
 
Al menos una persona participa 
en el encuentro estatal  

 Evaluar las competencias de 
los profesionales y servicios de 
apoyo a familias para mejorar 
los modelos de apoyo ante 
situaciones de vulnerabilidad. 

Selección del servicio de apoyo 
a familias a evaluar 
 
Elaboración de diagnóstico de 
competencias de los servicios 

Al menos 1 servicio evaluado 
 
Al menos 2 profesionales por 
servicio 
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ÁREA: APOYO A LAS PERSONAS. ACCESO A LA JUSTICIA. 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Acceso a la  
Justicia de las  
PDID. 

Sensibilización y 
empoderamiento de personas 
con discapacidad y sus  
familiares para prevenir el 
abuso, discriminación como 
usuarios y consumidores 

Realización de acciones de 
formación en acceso a la 
justicia para familiares y 
personas con discapacidad, 
orientadas a conocer sus 
derechos y cómo denunciar su 
vulneración como 
consumidoras y usuarias 

Al menos 1 formación 
realizada. 
 
 

 Promover la consolidación, a 
nivel nacional, de la figura del 
facilitador judicial. 

Acciones de sensibilización e 
incidencia sobre la figura de la 
persona facilitadora 

Al menos 1 acción realizada 

 Difundir y apoyar en la 
implantación del nuevo modelo 
de apoyo a la toma de 
decisiones según la reforma de 
la legislación civil 

Sesiones formativas  Al menos 1 acción realizada 

 

 

 

 

 

 



PLAN DE ACCIÓN 2025 

Página 26 de 35 
 

ÁREA: FORMACIÓN 
PROYECTO OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Conocer, compartir y cooperar. 
Transformando la experiencia  
individual en organizaciones 
que aprenden. 

Proveer de un programa de  
formación estratégica y útil 
(especialmente para 
profesionales y voluntarios).  

Convocar, ejecutar, gestionar y  
evaluar las formaciones  
autonómicos. 

Al menos 2 formaciones 
realizadas. 

 Transferir el conocimiento de  
nuestro movimiento asociativo 
y generar alianzas 

Colaboración con diferentes  
organismos para la promoción  
de las formaciones  

Al menos 5 organismos  
colaboradores. 
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ÁREA: VOLUNTARIADO 
 OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
 Promover el modelo de   

 voluntariado de nuestra   
 organización.  

Incorporación de voluntariado 
“expertos por experiencia” en 
nuestras áreas de actuación. 
  
Formación del voluntariado.  

Al menos participan 3 personas 
voluntarias por área  
  
  
Al menos 1 formación 
realizada.   

 Dotar de herramientas a las 
personas interesadas en 
realizar acción   
 voluntaria con PDID.  

Actualizar documentación de 
apoyo para la gestión de 
voluntariado.   

Documentación actualizada 
según requisitos.  
  
Ficha informativa de la entidad 
en el Programa de Voluntariado 
de la Universidad de Cantabria. 
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ÁREA: IGUALDAD 
 OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
 Generar cultura de igualdad en 

todos los grupos de interés 
federativos y promover y 
difundir una imagen interna y 
externa de la entidad   
 comprometida con la igualdad 
de oportunidades.  

Acciones de sensibilización en 
días de reivindicación de la 
igualdad.  
  
Divulgación de 
contenidos/documentos/guías 
sobre la igualdad.  
  

3 campañas de sensibilización.  
  
El 90% de los documentos 
sobre igualdad publicados en 
nuestros canales están en LF. 

 Establecer una metodología   
 sistemática vinculada con la   
 igualdad en las acciones 
federativas.   

Incorporación del enfoque de 
género en todos los programas 
y actividades.  
 
Formación en igualdad de   
 oportunidades de mujeres y   
 hombres para todos los grupos 
de interés.  

Todos los programas 
federativos incorporan el 
enfoque de género. 
  
Al menos 1 acción realizada 

 Contar con medidas de 
conciliación de vida laboral, 
familiar y personal.  

Servicio de conciliación   
Familiar.  
 
Medidas de apoyo a la   
 conciliación (plan).  

40 familias beneficiarias del 
servicio de Conciliación de la 
federación.  
 
Plan de igualdad federativo. 
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ÁREA: COMUNICACIÓN 
 OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
 Coordinación y cohesión del 

equipo federativo.  
Reuniones y formación del 
equipo técnico de la 
federación,   
 coordinación de actividades de 
áreas y comunicaciones 
compartidas.   

=>16 reuniones de 
coordinación del equipo 
técnico.  
8 horas de formación en 

herramientas para el trabajo en 
equipo. 

 Potenciar y generar alianzas y   
 colaboraciones con el entorno.  

Elaboración y traslado de 
noticias del movimiento 
asociativo y del entorno.  
  
 
 
Compartir metodologías y   
 documentación de interés con 
las entidades y colaboradores.  
 
Agenda compartida con la Red 
de Comunicación Plena 
inclusión. 
  

 => 400 publicaciones en Web y 
RRSS. 
Difusión de publicaciones 
según intereses en los grupos 
de WhatsApp  
  
24 documentos/metodologías 
 compartidas 
  
 
La responsable federativa del 
área participa en las reuniones 
periódicas de la Red. 
 

 Aumento de la visibilidad social 
activa y positiva de las PDID y 
sus familias: sus realidades y 
prioridades.  

Mantenimiento y desarrollo 
redes sociales.  
  
 
 

 2 redes sociales activas. 
Grupos y listas de difusión de 
WhatsApp activos según 
perfiles e intereses. 
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Actualización Web federativa 
con contenidos a LF y/o 
lenguaje claro.  
  
 
 
 
Campañas de sensibilización y 
 acciones de sensibilización   
 puntuales.  
  
  
  
  
 

La información básica 
federativa de la web está en 
lectura fácil o lenguaje claro.  
El 80% de las publicaciones 
tienen versión el LF o están el 
lenguaje claro.  
  
10 campañas o acciones de 
sensibilización. Al menos 2 por 
área.  
 
80% de las campañas y 
acciones de sensibilización 
protagonizadas por personas 
con discapacidad intelectual o 
del desarrollo y sus familias. 
  

 Continuar avanzando en la 
incidencia de la AC como llave 
de derechos y plena ciudadanía  

Campañas de sensibilización 
AC. 
  
Generar y compartir 
publicaciones sobre AC  
 

  2 campañas de sensibilización 
en AC con entidades 
sensibilizadas del entorno.  
  
Noticias publicadas sobre AC. 

 Apoyar y facilitar el uso de las   
 tecnologías de la información y 
de la comunicación en 
nuestros grupos de interés.  

 Divulgación en nuestros 
canales de comunicación de 
propuestas formativas para el 
uso de las tecnologías de la 
información y comunicación.  

 Publicación de 1 oferta 
formativa propia (Plan de 
formación PIC). 
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Publicaciones de ofertas 
formativas del movimiento 
asociativo y del entorno.  
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ÁREA: CALIDAD 
 OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Procesos modelo de calidad 
EFQM 
 

Iniciar el plan estratégico PiC 
2025-2027 
  
  

Puesta en marcha del equipo 
motor 
 
Acciones de información 
general al equipo federativo  
 
Distribución de funciones   

Realización al 100% de las 
acciones previstas para el año 
2025 

Procesos modelo de Calidad 
Plena  

Seguir con el compromiso de 
trabajo e implementación de 
Calidad Plena.  

Participación en grupos de 
trabajo de la Red Estatal   
 Calidad Plena.  

 1 personas experta en Calidad 
de la federación participa en la 
Red Estatal de Calidad. 
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ÁREA: GESTIÓN, COORDINACIÓN Y PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA 
 OBJETIVO ACCIÓN RESULTADO ESPERADO 
Trabajo en Red.   
Pertenencia y  
colaboraciones. 

Trabajar colaborativamente y 
en red con las organizaciones 
del entorno. 

Promover acuerdos y  
actividades conjuntas. 

 

 Aprovechar los recursos y  
oportunidades del entorno. 

Desarrollar las actividades de 
Plena inclusión Cantabria en 
los recursos comunitarios. 
Proponer y participar en  
actividades de conocimiento 
mutuo. 

 

Gestión de  
Recursos humanos 

Optimizar el diseño  
organizativo y de recursos 
humanos.  

Gestión de la planificación y la  
coordinación del personal 

 

Gestión  
económica y  
administrativa. 

Preparar y coordinar las 
reuniones de trabajo. 

Juntas Directivas y Asambleas.  

 Coordinación con Plena 
inclusión España y otros 
organismos relacionados. 

Justificaciones económicas  

 Elaboración de presupuestos y  
control y el seguimiento de las  
partidas presupuestarias 
federativas. 

Control y seguimiento  
presupuestario y de la 
contabilidad. 

 

 Justificación económica y 
técnica de los programas, 

Memorias económicas. 
Gestión de subvenciones. 
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proyectos y  
subvenciones. 

Realización, seguimiento y  
justificación de las 
subvenciones concedidas. 

 

 

  Áreas de coordinación autonómica 
   

  Áreas de coordinación estatal 
   

  Áreas transversales 
 


